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Manizales 16 enero de 2025

CAUSAS DE LA INTERRUPCION DEL
SUMINISTRO DE ENERGIA HOY, EN INIRIDA

Gensa informa a la comunidad los motivos por los cuales se presentd una interrupcion en
el servicio de energia hoy 16 de enero en Inirida.

La situaciéon se debi6 a una falla interna que se presentd en la subestacion de la celda de
13,2 kV de una de las unidades de la Central de Generacién Diésel, lo que conllevo a la
salida del sistema y la pérdida en el suministro de energia del Municipio.

El equipo operativo de Gensa trabajé en la identificacién técnica de la causa y avanzé en
las reparaciones respectivas logrando restablecer el servicio de la siguiente forma:

HORA CIRCUITO 1 CIRCUITO 2 CIRCUITO 3 CIRCUITO 4 CIRCUITO 5
Salida 10:40 a. m. 10:40 a. m. 10:40 a. m. 10:40 a. m. 10:40 a. m.
Restablecimiento 10:58 a. m. 11:00 a. m. 11:02 a. m. 11:04 a. m. 11:08 a. m.

Las acciones para normalizar el servicio se realizaron en coordinacion con el operador de
red, Emelce, y con el operador de la Granja Solar.

Gensa agradece la comprension y reitera que desde el mismo momento en que se
presentd la contingencia se iniciaron las labores técnicas que permitieron restablecer el
suministro de energia en el menor tiempo posible.
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