Manizales 28 abril de 2025

CAUSAS DE LA INTERRUPCION EN EL
SUMINISTRO DE ENERGIA EN INIRIDA

Gensa informa a la comunidad las causas por los cuales los dias 26 y 27 de abril
de 2025, se ocasion0 la suspension sectorizada en el servicio de energia en el
municipio de Inirida.

Esta situacién se presenté debido a que una de las unidades de la Central de
Generacion Diésel se encontraba indisponible por mantenimiento programado y
otra presentd una falla inesperada, lo que produjo la indisponibilidad de la misma,
razén por la cual, desde ese momento fue necesario realizar un plan de carga
controlada para evitar un apagon general.

Desde el primer momento el equipo técnico y operativo de Gensa trabaja en la
identificaciébn de la causa del evento, y avanza en las reparaciones respectivas
para lograr restablecer el servicio con normalidad lo mas pronto posible.

Asi mismo, durante el dia de hoy se continla trabajando en la solucion de la falla,
motivo por el cual, en el transcurso de la tarde y durante la noche, continuara el
plan de carga controlada en coordinacién con el operador de red EMELCE,
situacion que puede llegar a postergarse durante los proximos 6 dias.

Gensa agradece la comprension y ofrece disculpas por las afectaciones que este
inconveniente pueda ocasionar y reitera su compromiso y trabajo incansable para
lograr solucionar esta situacion de manera pronta.
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