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Manizales, 12 de junio de 2025

CAUSAS DE LA SUSPENSION SECTORIZADA
DEL SERVICIO DE ENERGIA HOY EN MITU

Gensa informa a la comunidad que debido a una falla presentada en uno de los grupos
electrogenos de mayor capacidad del sistema de generacién, fue necesario realizar la
suspension sectorizada del servicio eléctrico para el circuito Inaya, como el posterior
intercambio de carga con el circuito Centro.

Estas maniobras se orientaron para suplir la alta demanda energética del municipio, con
el objetivo de mantener la estabilidad del servicio en las zonas prioritarias. Todas las
acciones para llevar a cabo el control de carga se realizaron en coordinaciéon con el
operador de red, Ceelva.

Desde el mismo momento de la falla tanto el equipo técnico de Gensa, como el personal
especializado del contratista, atendieron la situacion y en la actualidad realizan la
inspeccion técnica especializada para identificar la falla, por lo que actualmente contintan
las labores para restablecer la operacion de la unidad.

Gensa agradece la comprension y ofrece disculpas por las afectaciones que este
inconveniente haya podido ocasionar.

uw(a/ Gia
sostenidle

Direccion de Planeacion y Gestién Organizacional / Gestion Estratégica de las Comunicaciones
Correo: comunicaciones@gensa.com.co / Teléfono: 314 828 22 46

Manizales: Carrera 23# 65 B - 33 Edificio Centro de Negocios, torre GENSA - PBX: (606) 875 6262 - A.A. 2325
Bogotéa D.C.: Carrera 68 D # 25 - 86 Edificio Centro Comercial y de Negocios Of. 729 - Tel: (601)427 34 97
Centro Termoeléctrica de Palpa: kildmetro 3 via Paipa - Tunja - ventanillaunica@gensa.com.co
Colombia . NIT: 800.194.208 - 9
www.gensa.com.co



