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Manizales 18 de junio de 2025

CAUSA DE LA INTERRUPCION SECTORIZADA
DEL SERVICIO DE ENERGI'A ELECTRICA, AYER
EN INIRIDA

Gensa informa a la comunidad sobre la suspension sectorizada del servicio de energia
eléctrica que ocurrié ayer, martes 17 de junio, en el municipio.

Lo anterior se debi6 a que mientras la unidad 1 se encontraba indisponible por
mantenimiento programado, a que se continuaba la revision por la pérdida de
sincronismo y a la salida de la unidad 4, se presenté la indisponibilidad de la unidad 3, la
cual fue necesario intervenir de manera inmediata para restablecer su operatividad lo
mas pronto posible. Con la salida de la unidad 3 y debido a la mayor demanda de energia
en el momento, en relacion con la capacidad de las unidades disponibles fue necesario
coordinar con el operador de red, Emelce, sacar de forma controlada parte de la carga y
de esta manera evitar una salida general del sistema.

Ademas de lo anterior, se informa que en horas de la tarde de ayer se presentd una falla
externa en el circuito 1 y una vez que el operador de red terminé los trabajos de revision,
fue necesario desenergizar el circuito 4 temporalmente con el fin de facilitar el
restablecimiento del circuito 1. Para ese momento también se logro restablecer la unidad
3, siendo aproximadamente las 6:43 de la tarde.

El personal técnico de Gensa trabaja incansablemente desde que se presentaron los
eventos y continda con la revision de la unidad 4 para dejarla operativa lo antes posible.
Por lo tanto, mientras se logra normalizar esta unidad es posible que, y en caso de ser
necesario, se deban realizar controles de la carga para mantener la estabilidad del
sistema.

Gensa ofrece disculpas a la comunidad por los inconvenientes que esta situacion técnica
pudo ocasionar.
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